
E L  R E T O

Lo que vives hoy

En hora pico los pedidos y reservas por WhatsApp se mezclan y siempre se pierde alguno.

Mandas el menú en PDF (o foto) una y otra vez, y aun así te vuelven a preguntar lo mismo.

Mesas vacías que pudiste llenar, o sobreventa por no llevar bien la agenda de reservas.

L A  S O L U C I Ó N

Cómo lo resuelve Kalioflow

Kalioflow pone un agente que conoce tu carta de memoria: toma pedidos por chat, gestiona reservas de
mesa, organiza tus espacios y responde dudas del menú — 24/7 y sin saturar a tu personal en el peor
momento del servicio.

H E C H O  PA R A  T U  N E G O C I O

Funciones para restaurante hoy

1 Menú digital por categorías
El agente presenta tu carta organizada y responde ingredientes, precios y disponibilidad.

2 Toma de pedidos por chat
El cliente arma su pedido en la conversación y queda registrado, listo para preparar.

3 Reservas de mesa
Gestiona reservas según tu disponibilidad real, sin dobles reservas ni huecos perdidos.

4 Gestión de mesas y espacios
Organiza salones y áreas para saber qué tienes libre en cada turno.

5 Agente de IA + CRM
Responde con tu información real (RAG) y guarda a cada comensal con su historial y etiquetas.

T U  P R Ó X I M O  N I V E L

Lo que puedes sumar cuando crezcas

Pagos dentro del chat — Cobra pedidos o señas de
reserva sin salir de WhatsApp (Pro+).

Fidelización — Premia a tus clientes frecuentes con
puntos y recompensas (Pro+).

Kalioflow para Restaurante
G U Í A  K A L I O F L O W  ·  R E S T A U R A C I Ó N

Tu carta, tus pedidos y tus reservas atendidos al instante en WhatsApp,
para que tu equipo cocine y sirva en vez de transcribir mensajes.



Seguimientos automáticos por rubro — Mensajes de
re-pedido y reactivación pensados para restaurantes (en
desarrollo).

Instagram y Messenger — Recibe pedidos y reservas
también desde tus redes (Pro+).

Analytics predictivo — Entiende tus horas pico y tus
platos estrella (Pro+).

A  T U  M E D I D A

Funciones personalizadas para ti

P U E S T A  E N  M A R C H A

Lo que necesitas para empezar

Un número de WhatsApp

Dedicado al negocio (nuevo o
migrado), no la app personal.

Cuenta de Meta Business

Se crea gratis en minutos; te
guiamos en la verificación.

Tu información

tu menú o carta actual (con
precios y categorías).

Pruébalo 30 días gratis — sin tarjeta kalioflow.com

Agenda una sesión · +1 809-710-6760

Un producto de Optimard · Kalioflow info@optimard.com · +1 809-710-6760 · kalioflow.com

Kalioflow se adapta a cómo trabajas — no al revés.

¿Usas un sistema de comandas, un POS o software de delivery? Optimard puede integrarlo con Kalioflow: que
los pedidos del chat caigan directo en tu cocina, o que el agente conozca disponibilidad real de mesas desde tu
sistema. Detrás de Kalioflow está Optimard, que desarrolla integraciones, automatizaciones y flujos del
agente a medida para que la plataforma encaje con tu operación real.

Conecta tu WhatsApp, carga tu info y deja que la IA
atienda. Si no te sirve, no pagas nada.


